




รายงานผลการประเมิน ประจ าปีงบประมาณ 2563 

คะแนนภาพรวมหน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลเขาน้อย : 56.13 คะแนน 
ระดบัผลการประเมนิ D 

เกณ 

ารประเมิน 

ระดับผลการประเมิน ช่วงคะแนน 

ระดบั AA 95 - 100 

ระดบั A 85 - 94.99 

ระดบั B 75 - 84.99 

ระดบั C 65 - 74.99 

ระดบั D 55 - 64.99 

ระดบั E 50 - 54.99 

ระดบั F 0 - 49.99 

 

 

 



คะแนนสูงสุดรายตัวช้ีวดั 

คะแนนสูงสุดรายตัวช้ีวดั 

อนัดับ ตัวช้ีวดั คะแนน 

1 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 93.57 

2 การปรับปรุงการท างาน 91.65 

3 การปฏิบติัหนา้ท่ี 88.19 

4 การใชอ้ านาจ 88.18 

5 คุณภาพการด าเนินงาน 87.60 

6 การแกไ้ขปัญหาการทุจริต 85.91 

7 การใชง้บประมาณ 85.62 

8 การใชท้รัพยสิ์นของราชการ 84.25 

9 การเปิดเผยขอ้มูล 14.60 

10 การป้องกนัการทุจริต 0.00 

 

 

ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ 



     จากเป้าหมาย “การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปี 
2563” ท่ีก าหนดใหห้น่วยงานท่ีเขา้รับการประเมินร้อยละ 80 จะตอ้งมีผลคะแนน 85 คะแนนข้ึนไป ภายในปี 2565 
พบวา่ ผลคะแนนการประเมินหน่วยงานของท่านจาก 3 แบบวดั คือ แบบวดัการรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายใน 
(IIT) แบบวดัการรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายนอก (EIT) และแบบตรวจการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ (OIT) จ านวน
ทั้งส้ิน 10 ตวัช้ีวดั มีแบบวดัท่ีมีคะแนนผา่นเกณฑเ์ป้าหมาย (85 คะแนนข้ึนไป) คือ แบบวดั IIT EIT ซ่ึงสะทอ้น 
ประสิทธิภาพในการปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งซ่ือสัตยสุ์จริต มุ่งผลสัมฤทธ์ิสูงสุดและค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลกั
อยา่งชดัเจน คุณภาพการใหบ้ริการประชาชนอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ส่วนแบบวดัท่ีมีคะแนนต ่ากวา่
เกณฑเ์ป้าหมาย (ร้อยละ 85) คือ แบบวดั OIT จึงมีขอ้เสนอแนะเพื่อการปรับปรุงการด าเนินงานใหมี้ผลการประเมินท่ีดี
ยิง่ข้ึนในปีถดัไป ดงัต่อไปน้ี แบบวดั OIT เป็นการเปิดเผยขอ้มูลพื้นฐานต่าง ๆ ท่ีเป็นปัจจุบนัของหน่วยงานสู่สาธารณะ
บนเวบ็ไซตข์องหน่วยงานอยา่งครบถว้นสมบูรณ์และง่ายต่อการเขา้ถึง และแสดงเจตนารมณ์ในการป้องปรามการ
ทุจริตโดยมีมาตรการท่ีเป็นรูปธรรม จึงควรด าเนินการดงัน้ี 1) การเปิดเผยขอ้มูล เนน้การเผยแพร่ขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบั
การปฏิบติังาน ประกอบดว้ยขอ้มูลดา้นการบริหารงานทัว่ไป งบประมาณ การจดัซ้ือจดัจา้งหรือจดัหาพสัดุและการ
บริหารทรัพยากรบุคคล รวมทั้งข่าวประชาสัมพนัธ์ และมีช่องทางการปฏิสัมพนัธ์กบัผูรั้บบริการและประชาชนทัว่ไป 
และการใหบ้ริการผา่นระบบ e-service โดยตอ้งเผยแพร่ในหวัขอ้หรือต าแหน่งท่ีสามารถเขา้ถึงและสืบคน้ขอ้มูลได้
โดยง่าย ทุกช่วงเวลา ทั้งน้ี ตอ้งเป็นการเขา้ถึงผา่น URL บนเวบ็ไซตห์ลกัของหน่วยงานโดยตรง 2) การป้องกนัการ
ทุจริต จดัประชุมเตรียมความพร้อมเขา้รับการประเมิน ITA ก่อนจะศึกษาและวเิคราะห์ผลการประเมินของปีท่ีผา่นมา
เพื่อก าหนดแนวทางการปรับปรุงและพฒันา จากนั้นจดัท าแนวทางการปฏิบติัตามมาตรการภายในและใหมี้การก ากบั
ติดตามการน าไปปฏิบติัอยา่งเป็นรูปธรรม ท่ีส าคญั ตอ้งมีการพฒันาทกัษะ ความรู้ความสามารถของบุคลากรผูดู้แล
เวบ็ไซตข์องหน่วยงานในการปรับปรุงระบบใหท้นัสมยัและมีการติดต่อส่ือสารผา่นเวบ็ไซตไ์ดอ้ยา่งรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 
     จากเป้าหมาย “การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปี 
2563” ท่ีก าหนดใหห้น่วยงานท่ีเขา้รับการประเมินร้อยละ 80 จะตอ้งมีผลคะแนน 85 คะแนนข้ึนไป ภายในปี 2565 
พบวา่ ผลคะแนนการประเมินหน่วยงานของท่านจาก 3 แบบวดั คือ แบบวดัการรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายใน 
(IIT) แบบวดัการรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายนอก (EIT) และแบบตรวจการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ (OIT) จ านวน
ทั้งส้ิน 10 ตวัช้ีวดั มีแบบวดัท่ีมีคะแนนผา่นเกณฑเ์ป้าหมาย (85 คะแนนข้ึนไป) คือ แบบวดั IIT EIT ซ่ึงสะทอ้น 
ประสิทธิภาพในการปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งซ่ือสัตยสุ์จริต มุ่งผลสัมฤทธ์ิสูงสุดและค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลกั
อยา่งชดัเจน คุณภาพการใหบ้ริการประชาชนอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ส่วนแบบวดัท่ีมีคะแนนต ่ากวา่
เกณฑเ์ป้าหมาย (ร้อยละ 85) คือ แบบวดั OIT จึงมีขอ้เสนอแนะเพื่อการปรับปรุงการด าเนินงานใหมี้ผลการประเมินท่ีดี
ยิง่ข้ึนในปีถดัไป ดงัต่อไปน้ี แบบวดั OIT เป็นการเปิดเผยขอ้มูลพื้นฐานต่าง ๆ ท่ีเป็นปัจจุบนัของหน่วยงานสู่สาธารณะ
บนเวบ็ไซตข์องหน่วยงานอยา่งครบถว้นสมบูรณ์และง่ายต่อการเขา้ถึง และแสดงเจตนารมณ์ในการป้องปรามการ
ทุจริตโดยมีมาตรการท่ีเป็นรูปธรรม จึงควรด าเนินการดงัน้ี 1) การเปิดเผยขอ้มูล เนน้การเผยแพร่ขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบั
การปฏิบติังาน ประกอบดว้ยขอ้มูลดา้นการบริหารงานทัว่ไป งบประมาณ การจดัซ้ือจดัจา้งหรือจดัหาพสัดุและการ
บริหารทรัพยากรบุคคล รวมทั้งข่าวประชาสัมพนัธ์ และมีช่องทางการปฏิสัมพนัธ์กบัผูรั้บบริการและประชาชนทัว่ไป 
และการใหบ้ริการผา่นระบบ e-service โดยตอ้งเผยแพร่ในหวัขอ้หรือต าแหน่งท่ีสามารถเขา้ถึงและสืบคน้ขอ้มูลได้
โดยง่าย ทุกช่วงเวลา ทั้งน้ี ตอ้งเป็นการเขา้ถึงผา่น URL บนเวบ็ไซตห์ลกัของหน่วยงานโดยตรง 2) การป้องกนัการ
ทุจริต จดัประชุมเตรียมความพร้อมเขา้รับการประเมิน ITA ก่อนจะศึกษาและวเิคราะห์ผลการประเมินของปีท่ีผา่นมา



เพื่อก าหนดแนวทางการปรับปรุงและพฒันา จากนั้นจดัท าแนวทางการปฏิบติัตามมาตรการภายในและใหมี้การก ากบั
ติดตามการน าไปปฏิบติัอยา่งเป็นรูปธรรม ท่ีส าคญั ตอ้งมีการพฒันาทกัษะ ความรู้ความสามารถของบุคลากรผูดู้แล
เวบ็ไซตข์องหน่วยงานในการปรับปรุงระบบใหท้นัสมยัและมีการติดต่อส่ือสารผา่นเวบ็ไซตไ์ดอ้ยา่งรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 

รายงานรายละเอยีดผลการประเมิน ประจ าปีงบประมาณ 2563 
I1 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบติังานหรือใหบ้ริการแก่ผูท่ี้มาติดต่อ ตามประเด็น
ดงัต่อไปน้ี มากนอ้ยเพียงใด 

66.32 

หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ทีสุ่ด
หรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

คะแนน 

เป็นไปตามขั้นตอนท่ี
ก าหนด 

28.00% 0.00% 36.00% 36.00% 60.12 

เป็นไปตามระยะเวลา
ท่ีก าหนด 

12.20% 0.00% 46.34% 41.46% 72.51 

I2 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบติังานหรือใหบ้ริการ แก่ผูม้าติดต่อทัว่ ๆ ไป กบัผูม้า
ติดต่อท่ีรู้จกัเป็นการส่วนตวัอยา่งเท่าเทียมกนั มากนอ้ยเพียงใด 

86.37 

หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ทีสุ่ด
หรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

คะแนน 

บุคลากรในหน่วยงาน
ของท่าน ปฏิบติังาน
หรือใหบ้ริการ แก่ผูม้า
ติดต่อทัว่ ๆ ไป กบัผูม้า
ติดต่อท่ีรู้จกัเป็นการ
ส่วนตวัอยา่งเท่าเทียม
กนั มากนอ้ยเพียงใด 

0.00% 0.00% 41.30% 58.70% 86.37 



I3 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีพฤติกรรมในการปฏิบติังาน ตามประเด็นดงัต่อไปน้ี 
อยา่งไร 

83.02 

หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ทีสุ่ด
หรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

คะแนน 

มุ่งผลส าเร็จของงาน 0.00% 0.00% 43.48% 56.52% 85.65 

ใหค้วามส าคญักบังาน
มากกวา่ธุระส่วนตวั 

0.00% 0.00% 56.52% 43.48% 81.35 

พร้อมรับผดิชอบ หาก
ความผดิพลาดเกิดจาก
ตนเอง 

0.00% 0.00% 54.35% 45.65% 82.07 

I4 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับส่ิงดงัต่อไปน้ี จากผูม้าติดต่อ เพื่อแลกกบัการ
ปฏิบติังาน การอนุมติั อนุญาต หรือใหบ้ริการ หรือไม่ 

100.00 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 

เงิน 0.00% 100.00% 100.00 

ทรัพยสิ์น 0.00% 100.00% 100.00 

ประโยชน์อ่ืน ๆ ท่ีอาจค านวณเป็นเงินได ้เช่น การลด
ราคา การรับความบนัเทิง เป็นตน้ 

0.00% 100.00% 100.00 

I5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ท่ีใหก้นัในโอกาสต่าง ๆ โดยปกติตาม
ขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวฒันธรรม หรือใหก้นัตามมารยาทท่ีปฏิบติักนัในสังคมแลว้ 
บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการรับส่ิงดงัต่อไปน้ี หรือไม่ 

95.65 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 

เงิน 2.17% 97.83% 97.83 

ทรัพยสิ์น 2.17% 97.83% 97.83 

ประโยชน์อ่ืน ๆ ท่ีอาจค านวณเป็นเงินได ้เช่น การลด
ราคา การรับความบนัเทิง เป็นตน้ 

8.70% 91.30% 91.30 



I5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ท่ีใหก้นัในโอกาสต่าง ๆ โดยปกติตาม
ขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวฒันธรรม หรือใหก้นัตามมารยาทท่ีปฏิบติักนัในสังคมแลว้ 
บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการรับส่ิงดงัต่อไปน้ี หรือไม่ 

95.65 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 

I6 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการใหส่ิ้งดงัต่อไปน้ี แก่บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน 
เพื่อสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีและคาดหวงัใหมี้การตอบแทนในอนาคต หรือไม่ 

97.78 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 

เงิน 0.00% 100.00% 100.00 

ทรัพยสิ์น 0.00% 100.00% 100.00 

ประโยชน์อ่ืน ๆ เช่น การยกเวน้ค่าบริการ การอ านวย
ความสะดวกเป็นกรณีพิเศษ เป็นตน้ 

6.67% 93.33% 93.33 

I7 ท่านรู้เก่ียวกบัแผนการใชจ่้ายงบประมาณประจ าปี ของหน่วยงานของท่าน มากนอ้ย
เพียงใด 

65.95 

หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ทีสุ่ด
หรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

คะแนน 

ท่านรู้เก่ียวกบั
แผนการใชจ่้าย
งบประมาณประจ าปี 
ของหน่วยงานของ
ท่าน มากนอ้ยเพียงใด 
 
 

0.00% 18.42% 65.79% 15.79% 65.95 



I8 หน่วยงานของท่าน ใชจ่้ายงบประมาณ โดยค านึงถึงประเด็นดงัต่อไปน้ี มากนอ้ยเพียงใด 83.91 

หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ทีสุ่ด
หรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

คะแนน 

คุม้ค่า 2.63% 0.00% 39.47% 57.89% 84.34 

ไม่บิดเบือน
วตัถุประสงคข์อง
งบประมาณท่ีตั้งไว ้

0.00% 2.63% 44.74% 52.63% 83.47 

I9 หน่วยงานของท่าน ใชจ่้ายงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตวั กลุ่ม หรือพวกพอ้ง มากนอ้ย
เพียงใด 

98.26 

หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ทีสุ่ด
หรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

คะแนน 

หน่วยงานของท่าน ใช้
จ่ายงบประมาณเพื่อ
ประโยชน์ส่วนตวั กลุ่ม 
หรือพวกพอ้ง มากนอ้ย
เพียงใด 
 
 
 

94.74% 5.26% 0.00% 0.00% 98.26 



I10 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงิน ท่ีเป็นเทจ็ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่า
วสัดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากนอ้ยเพียงใด 

100.00 

หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ทีสุ่ด

หรือไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

คะแนน 

บุคลากรในหน่วยงาน
ของท่าน มีการเบิก
จ่ายเงิน ท่ีเป็นเทจ็ เช่น 
ค่าท างานล่วงเวลา ค่า
วสัดุอุปกรณ์ หรือค่า
เดินทาง ฯลฯ มาก
นอ้ยเพียงใด 

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00 

I11 หน่วยงานของท่าน มีการจดัซ้ือจดัจา้ง/การจดัหาพสัดุ และการตรวจรับพสัดุในลกัษณะ
ดงัต่อไปน้ี มากนอ้ยเพียงใด 

84.68 

หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ทีสุ่ด

หรือไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

คะแนน 

โปร่งใส ตรวจสอบ
ได ้

0.00% 0.00% 28.95% 71.05% 90.45 

เอ้ือประโยชน์ให้
ผูป้ระกอบการรายใด
รายหน่ึง 

73.68% 2.63% 10.53% 13.16% 78.92 



I12 หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสใหท้่าน มีส่วนร่วม ในการตรวจสอบการใชจ่้าย
งบประมาณ ตามประเด็นดงัต่อไปน้ี มากนอ้ยเพียงใด 

80.90 

หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ทีสุ่ด
หรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

คะแนน 

สอบถาม 0.00% 8.11% 45.95% 45.95% 79.41 

ทกัทว้ง 0.00% 10.81% 40.54% 48.65% 79.38 

ร้องเรียน 0.00% 2.70% 43.24% 54.05% 83.92 

I13 ท่านไดรั้บมอบหมายงานจากผูบ้งัคบับญัชาอยา่งเป็นธรรม มากนอ้ยเพียงใด 81.38 

หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ทีสุ่ด
หรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

คะแนน 

ท่านไดรั้บมอบหมาย
งานจากผูบ้งัคบับญัชา
อยา่งเป็นธรรม มาก
นอ้ยเพียงใด 
 
 
 
 

0.00% 0.00% 56.41% 43.59% 81.38 



I14 ท่านไดรั้บการประเมินผลการปฏิบติังาน ตามระดบัคุณภาพของผลงานอยา่งถูกตอ้ง มาก
นอ้ยเพียงใด 

76.26 

หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ทีสุ่ด
หรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

คะแนน 

ท่านไดรั้บการ
ประเมินผลการ
ปฏิบติังาน ตามระดบั
คุณภาพของผลงาน
อยา่งถูกตอ้ง มากนอ้ย
เพียงใด 

0.00% 5.13% 61.54% 33.33% 76.26 

I15 ผูบ้งัคบับญัชาของท่าน มีการคดัเลือกผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้
ทุนการศึกษา อยา่งเป็นธรรม มากนอ้ยเพียงใด 

81.33 

หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ทีสุ่ด
หรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

คะแนน 

ผูบ้งัคบับญัชาของท่าน 
มีการคดัเลือกผูเ้ขา้รับ
การฝึกอบรม การศึกษา
ดูงาน หรือการให้
ทุนการศึกษา อยา่งเป็น
ธรรม มากนอ้ยเพียงใด 

0.00% 5.13% 46.15% 48.72% 81.33 



I16 ท่านเคยถูกผูบ้งัคบับญัชาสั่งการใหท้  าธุระส่วนตวัของผูบ้งัคบับญัชา มากนอ้ยเพียงใด 92.38 

หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ทีสุ่ด
หรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

คะแนน 

ท่านเคยถูก
ผูบ้งัคบับญัชาสั่งการ
ใหท้  าธุระส่วนตวัของ
ผูบ้งัคบับญัชา มากนอ้ย
เพียงใด 

76.92% 23.08% 0.00% 0.00% 92.38 

I17 ท่านเคยถูกผูบ้งัคบับญัชาสั่งการใหท้  าในส่ิงท่ีไม่ถูกตอ้ง หรือมีความเส่ียงต่อการทุจริต 
มากนอ้ยเพียงใด 

100.00 

หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ทีสุ่ด

หรือไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

คะแนน 

ท่านเคยถูก
ผูบ้งัคบับญัชาสั่งการ
ใหท้  าในส่ิงท่ีไม่ถูกตอ้ง 
หรือมีความเส่ียงต่อ
การทุจริต มากนอ้ย
เพียงใด 
 
 
 

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00 



I18 การบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของท่าน มีลกัษณะดงัต่อไปน้ี มากนอ้ยเพียงใด 97.74 

หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ทีสุ่ด

หรือไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

คะแนน 

ถูกแทรกแซงจากผูมี้
อ านาจ 

89.74% 10.26% 0.00% 0.00% 96.62 

มีการซ้ือขายต าแหน่ง 100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00 

เอ้ือประโยชน์ใหก้ลุ่ม
หรือพวกพอ้ง 

89.74% 10.26% 0.00% 0.00% 96.62 

I19 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอาทรัพยสิ์นของราชการ ไปเป็นของส่วนตวั หรือ
น าไปใหก้ลุ่มหรือพวกพอ้ง มากนอ้ยเพียงใด 

95.66 

หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ทีสุ่ด
หรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

คะแนน 

บุคลากรในหน่วยงาน
ของท่าน มีการเอา
ทรัพยสิ์นของราชการ 
ไปเป็นของส่วนตวั 
หรือน าไปใหก้ลุ่มหรือ
พวกพอ้ง มากนอ้ย
เพียงใด 

86.84% 13.16% 0.00% 0.00% 95.66 



I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยมืทรัพยสิ์นของราชการ ไปใชป้ฏิบติังานในหน่วยงานของ
ท่าน มีความสะดวกมากนอ้ยเพียงใด 

73.55 

หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ทีสุ่ด
หรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

คะแนน 

ขั้นตอนการขออนุญาต
เพื่อยมืทรัพยสิ์นของ
ราชการ ไปใช้
ปฏิบติังานใน
หน่วยงานของท่าน มี
ความสะดวกมากนอ้ย
เพียงใด 

5.00% 0.00% 65.00% 30.00% 73.55 

I21 ถา้ตอ้งมีการขอยมืทรัพยสิ์นของราชการ ไปใชป้ฏิบติังาน บุคลากรในหน่วยงานของท่าน 
มีการขออนุญาตอยา่งถูกตอ้ง มากนอ้ยเพียงใด 

81.80 

หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ทีสุ่ด
หรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

คะแนน 

ถา้ตอ้งมีการขอยมื
ทรัพยสิ์นของราชการ 
ไปใชป้ฏิบติังาน 
บุคลากรในหน่วยงาน
ของท่าน มีการขอ
อนุญาตอยา่งถูกตอ้ง 
มากนอ้ยเพียงใด 

0.00% 5.00% 45.00% 50.00% 81.80 



I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรัพยสิ์นของราชการไปใช ้โดยไม่ไดข้ออนุญาต
อยา่งถูกตอ้ง จากหน่วยงานของท่าน มากนอ้ยเพียงใด 

92.50 

หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ทีสุ่ด
หรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

คะแนน 

บุคคลภายนอกหรือ
ภาคเอกชน มีการน า
ทรัพยสิ์นของราชการ
ไปใช ้โดยไม่ไดข้อ
อนุญาตอยา่งถูกตอ้ง 
จากหน่วยงานของท่าน 
มากนอ้ยเพียงใด 

87.50% 5.00% 5.00% 2.50% 92.50 

I23 ท่านรู้แนวปฏิบติัของหน่วยงานของท่าน เก่ียวกบัการใชท้รัพยสิ์นของราชการท่ีถูกตอ้ง 
มากนอ้ยเพียงใด 

84.33 

หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ทีสุ่ด
หรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

คะแนน 

ท่านรู้แนวปฏิบติัของ
หน่วยงานของท่าน 
เก่ียวกบัการใช้
ทรัพยสิ์นของราชการ
ท่ีถูกตอ้ง มากนอ้ย
เพียงใด 

0.00% 0.00% 47.50% 52.50% 84.33 



I24 หน่วยงานของท่าน มีการก ากบัดูแลและตรวจสอบการใชท้รัพยสิ์นของราชการ เพื่อ
ป้องกนัไม่ใหมี้การน าไปใชป้ระโยชน์ส่วนตวั กลุ่ม หรือพวกพอ้ง มากนอ้ยเพียงใด 

77.65 

หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ทีสุ่ด
หรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

คะแนน 

หน่วยงานของท่าน มี
การก ากบัดูแลและ
ตรวจสอบการใช้
ทรัพยสิ์นของราชการ 
เพื่อป้องกนัไม่ใหมี้การ
น าไปใชป้ระโยชน์
ส่วนตวั กลุ่ม หรือพวก
พอ้ง มากนอ้ยเพียงใด 

0.00% 7.50% 52.50% 40.00% 77.65 

I25 ผูบ้ริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ใหค้วามส าคญั กบัการต่อตา้นการทุจริต มากนอ้ย
เพียงใด 

84.30 

หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ทีสุ่ด
หรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

คะแนน 

ผูบ้ริหารสูงสุดของ
หน่วยงานของท่าน ให้
ความส าคญั กบัการ
ต่อตา้นการทุจริต มาก
นอ้ยเพียงใด 
 
 

2.50% 0.00% 40.00% 57.50% 84.30 



I26 หน่วยงานของท่าน มีการด าเนินการ ดงัต่อไปน้ี หรือไม่ 97.50 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 

ทบทวนนโยบายหรือมาตรการป้องกนัการทุจริตใน
หน่วยงานใหมี้ประสิทธิภาพ 

100.00% 0.00% 100.00 

จดัท าแผนงานดา้นการป้องกนัและปราบปรามการ
ทุจริตของหน่วยงาน 

95.00% 5.00% 95.00 

I27 ปัญหาการทุจริตในหน่วยงานของท่าน ไดรั้บการแกไ้ข มากนอ้ยเพียงใด 85.95 

หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ทีสุ่ด
หรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

คะแนน 

ปัญหาการทุจริตใน
หน่วยงานของท่าน 
ไดรั้บการแกไ้ข มาก
นอ้ยเพียงใด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0.00% 2.50% 37.50% 60.00% 85.95 



I28 หน่วยงานของท่าน มีการด าเนินการดงัต่อไปน้ี ต่อการทุจริตในหน่วยงาน มากนอ้ย
เพียงใด 

83.72 

หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ทีสุ่ด
หรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

คะแนน 

เผา้ระวงัการทุจริต 0.00% 7.50% 35.00% 57.50% 83.43 

ตรวจสอบการทุจริต 5.00% 0.00% 40.00% 55.00% 81.80 

ลงโทษทางวนิยั เม่ือมี
การทุจริต 
 
 

0.00% 5.00% 32.50% 62.50% 85.93 

I29 หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ ทั้งภายในและภายนอก
หน่วยงานไปปรับปรุงการท างาน เพื่อป้องกนัการทุจริตในหน่วยงาน มากนอ้ยเพียงใด 

82.68 

หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ทีสุ่ด
หรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

คะแนน 

หน่วยงานของท่าน มี
การน าผลการ
ตรวจสอบของฝ่าย
ตรวจสอบ ทั้งภายใน
และภายนอกหน่วยงาน
ไปปรับปรุงการท างาน 
เพื่อป้องกนัการทุจริต
ในหน่วยงาน มากนอ้ย
เพียงใด 

0.00% 0.00% 52.50% 47.50% 82.68 



I30 หากท่านพบเห็นแนวโนม้การทุจริตท่ีจะเกิดข้ึนในหน่วยงานของท่าน ท่านมีความคิดเห็น
ต่อประเด็นดงัต่อไปน้ี อยา่งไร 

81.30 

หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ทีสุ่ด
หรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

คะแนน 

สามารถร้องเรียนและ
ส่งหลกัฐานไดอ้ยา่ง
สะดวก 

0.00% 0.00% 56.41% 43.59% 81.38 

สามารถติดตามผลการ
ร้องเรียนได ้

0.00% 0.00% 56.41% 43.59% 81.38 

มัน่ใจวา่จะมีการ
ด าเนินการอยา่ง
ตรงไปตรงมา 

0.00% 0.00% 53.85% 46.15% 82.23 

มัน่ใจวา่จะปลอดภยั
และไม่มีผลกระทบต่อ
ตนเอง 

0.00% 0.00% 60.00% 40.00% 80.20 

E1 เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ ปฏิบติังาน/ใหบ้ริการแก่ท่าน ตามประเด็นดงัต่อไปน้ี 
มากนอ้ยเพียงใด 

92.64 

หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ทีสุ่ด
หรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

คะแนน 

เป็นไปตามขั้นตอนท่ี
ก าหนด 

0.00% 2.22% 17.78% 80.00% 92.64 

เป็นไปตามระยะเวลาท่ี
ก าหนด 

0.00% 2.22% 17.78% 80.00% 92.64 



E2 เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ ปฏิบติังาน/ใหบ้ริการแก่ท่าน กบัผูม้าติดต่ออ่ืน ๆ 
อยา่งเท่าเทียมกนัมากนอ้ยเพียงใด 

87.47 

หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ทีสุ่ด
หรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

คะแนน 

เจา้หนา้ท่ีของ
หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ 
ปฏิบติังาน/ใหบ้ริการ
แก่ท่าน กบัผูม้าติดต่อ
อ่ืน ๆ อยา่งเท่าเทียมกนั
มากนอ้ยเพียงใด 

0.00% 6.67% 24.44% 68.89% 87.47 

E3 เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ ใหข้อ้มูลเก่ียวกบัการด าเนินการ/ใหบ้ริการแก่ท่าน
อยา่งตรงไปตรงมา ไม่ปิดบงัหรือบิดเบือนขอ้มูล มากนอ้ยเพียงใด 

88.20 

หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ทีสุ่ด
หรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

คะแนน 

เจา้หนา้ท่ีของ
หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ 
ใหข้อ้มูลเก่ียวกบัการ
ด าเนินการ/ใหบ้ริการ
แก่ท่านอยา่ง
ตรงไปตรงมา ไม่ปิดบงั
หรือบิดเบือนขอ้มูล 
มากนอ้ยเพียงใด 
 
 

0.00% 6.67% 22.22% 71.11% 88.20 



E4 ในระยะเวลา 1 ปีท่ีผา่นมา ท่านเคยถูกเจา้หนา้ท่ีของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อร้องขอให้จ่าย
หรือใหส่ิ้งดงัต่อไปน้ี เพื่อแลกกบัการปฏิบติังาน การอนุมติั อนุญาต หรือใหบ้ริการ หรือไม่ 

80.00 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 

เงิน 28.89% 71.11% 71.11 

ทรัพยสิ์น 28.89% 71.11% 71.11 

ประโยชน์อ่ืน ๆ ท่ีอาจค านวณเป็นเงินได ้เช่น การลด
ราคา การใหค้วามบนัเทิง เป็นตน้ 

2.22% 97.78% 97.78 

E5 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการด าเนินงาน โดยค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนและ
ส่วนรวมเป็นหลกั มากนอ้ยเพียงใด 

89.71 

หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ทีสุ่ด
หรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

คะแนน 

หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ 
มีการด าเนินงาน โดย
ค านึงถึงประโยชน์ของ
ประชาชนและ
ส่วนรวมเป็นหลกั มาก
นอ้ยเพียงใด 
 
 
 
 
 

2.22% 0.00% 24.44% 73.33% 89.71 



E6 การเผยแพร่ขอ้มูลของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีลกัษณะดงัต่อไปน้ี มากนอ้ยเพียงใด 91.58 

หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ทีสุ่ด
หรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

คะแนน 

เขา้ถึงง่าย ไม่ซบัซอ้น 0.00% 1.89% 20.75% 77.36% 91.89 

มีช่องทางหลากหลาย 0.00% 1.89% 22.64% 75.47% 91.26 

E7 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการเผยแพร่ผลงานหรือขอ้มูลท่ีสาธารณชนควรรับทราบอยา่ง
ชดัเจน มากนอ้ยเพียงใด 

88.77 

หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ทีสุ่ด
หรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

คะแนน 

หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ 
มีการเผยแพร่ผลงาน
หรือขอ้มูลท่ี
สาธารณชนควร
รับทราบอยา่งชดัเจน 
มากนอ้ยเพียงใด 
 
 
 
 
 
 

0.00% 1.89% 30.19% 67.92% 88.77 



E8 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีช่องทางรับฟังค าติชมหรือความคิดเห็นเก่ียวกบัการด าเนินงาน/
การใหบ้ริการ หรือไม่ 

100.00 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 

หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีช่องทางรับฟังค าติชมหรือ
ความคิดเห็นเก่ียวกบัการด าเนินงาน/การใหบ้ริการ 
หรือไม่ 

100.00% 0.00% 100.00 

E9 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการช้ีแจงและตอบค าถาม เม่ือมีขอ้กงัวลสงสัยเก่ียวกบัการ
ด าเนินงานไดอ้ยา่งชดัเจน มากนอ้ยเพียงใด 

91.26 

หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ทีสุ่ด
หรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

คะแนน 

หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ 
มีการช้ีแจงและตอบ
ค าถาม เม่ือมีขอ้กงัวล
สงสัยเก่ียวกบัการ
ด าเนินงานไดอ้ยา่ง
ชดัเจน มากนอ้ย
เพียงใด 
 
 
 
 
 
 
 
 

0.00% 1.89% 22.64% 75.47% 91.26 



E10 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีช่องทางใหผู้ม้าติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจา้หนา้ท่ีใน
หน่วยงานหรือไม่ 

96.23 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 

หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีช่องทางใหผู้ม้าติดต่อร้องเรียน
การทุจริตของเจา้หนา้ท่ีในหน่วยงานหรือไม่ 

96.23% 3.77% 96.23 

E11 เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบติังาน/การ
ใหบ้ริการใหดี้ข้ึนมากนอ้ยเพียงใด 

92.04 

หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ทีสุ่ด
หรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

คะแนน 

เจา้หนา้ท่ีของ
หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ 
มีการปรับปรุงคุณภาพ
การปฏิบติังาน/การ
ใหบ้ริการใหดี้ข้ึนมาก
นอ้ยเพียงใด 
 
 
 
 
 
 
 

2.00% 2.00% 14.00% 82.00% 92.04 



E12 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวธีิการและขั้นตอนการด าเนินงาน/การใหบ้ริการดี
ข้ึน มากนอ้ยเพียงใด 

91.40 

หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ทีสุ่ด
หรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

คะแนน 

หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ 
มีการปรับปรุงวธีิการ
และขั้นตอนการ
ด าเนินงาน/การ
ใหบ้ริการดีข้ึน มาก
นอ้ยเพียงใด 

0.00% 2.00% 22.00% 76.00% 91.40 

E13 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการด าเนินงาน/การใหบ้ริการ ใหเ้กิด
ความสะดวกรวดเร็วมากข้ึน หรือไม่ 

98.00 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 

หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการ
ด าเนินงาน/การใหบ้ริการ ให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว
มากข้ึน หรือไม ่
 
 
 
 
 

98.00% 2.00% 98.00 



E14 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ เปิดโอกาสใหผู้รั้บบริการ ผูม้าติดต่อ หรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย เขา้
ไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพฒันาการด าเนินงาน/การใหบ้ริการของหน่วยงานไดดี้ข้ึน มาก
นอ้ยเพียงใด 

87.82 

หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ทีสุ่ด
หรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

คะแนน 

หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ 
เปิดโอกาสให้
ผูรั้บบริการ ผูม้าติดต่อ 
หรือผูมี้ส่วนไดส่้วน
เสีย เขา้ไปมีส่วนร่วม
ในการปรับปรุง
พฒันาการด าเนินงาน/
การใหบ้ริการของ
หน่วยงานไดดี้ข้ึน มาก
นอ้ยเพียงใด 

6.12% 0.00% 18.37% 75.51% 87.82 

E15 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการปรับปรุงการด าเนินงาน/การใหบ้ริการ ใหมี้ความโปร่งใส
มากข้ึน มากนอ้ยเพียงใด 

88.98 

หัวข้อการประเมิน 

น้อย
ทีสุ่ด
หรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

คะแนน 

หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ 
มีการปรับปรุงการ
ด าเนินงาน/การ
ใหบ้ริการ ใหมี้ความ
โปร่งใสมากข้ึน มาก
นอ้ยเพียงใด 
 
 
 

0.00% 2.08% 29.17% 68.75% 88.98 



ตวัช้ีวดัยอ่ยท่ี 9.1 ขอ้มูลพื้นฐาน 
ขอ้มูลพื้นฐาน 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O1 โครงสร้าง url ท่ีใหม้าไม่สามารถเปิดไดแ้ละ 
หน่วยงานตอบค าถามโดยใช ้URL 
ท่ีเปิดมาแลว้เป็นไฟล ์ไฟล ์PDF 
หน่วยงานตอ้งตอบดว้ย URL ของ
หนา้เวบ็ไซตท่ี์เป็นช่องทางในการ
เขา้ถึงขอ้มูลนั้นดว้ย เพื่อพิสูจน์วา่
ไฟลแ์นบเอกสารนั้น ประชาชน
สามารถเช่ือมโยงเขา้ถึงไดจ้าก
หนา้เวบ็ไซตข์องหน่วยงานจริง 

0.00 

O2 ขอ้มูลผูบ้ริหาร องคป์ระกอบขอ้มูลไม่ครบถว้น 
ขาดช่องทางการติดต่อโดยตรงถึง
ผูบ้ริหารหน่วยงานส่วนขา้ราชการ
ประจ า 

0.00 

O3 อ านาจหนา้ท่ี หน่วยงานตอบค าถามโดยใช ้URL 
ท่ีเปิดมาแลว้เป็นไฟล ์ไฟล ์PDF 
หน่วยงานตอ้งตอบดว้ย URL ของ
หนา้เวบ็ไซตท่ี์เป็นช่องทางในการ
เขา้ถึงขอ้มูลนั้นดว้ย เพื่อพิสูจน์วา่
ไฟลแ์นบเอกสารนั้น ประชาชน
สามารถเช่ือมโยงเขา้ถึงไดจ้าก
หนา้เวบ็ไซตข์องหน่วยงานจริง 

0.00 

O4 แผนยทุธศาสตร์หรือแผนพฒันา
หน่วยงาน 

 100.00 

O5 ขอ้มูลการติดต่อ หน่วนงานควรกรอก URL ท่ีแสดง
การเขา้ถึงขอ้มูลท่ีใชใ้นการตอบ
ค าถามโดยตรง 

100.00 



ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O6 กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง ขอ้มูลไม่ไดแ้สดงกฎหมายท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของ
หน่วยงานโดยตรง 

0.00 

ข่าวประชาสัมพนัธ์ 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O7 ข่าวประชาสัมพนัธ์  100.00 

การปฏิสัมพนัธ์ขอ้มูล 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O8 Q&A  100.00 

O9 Social Network ไม่พบการน าเสนอ URL ท่ี
เช่ือมโยง social network จากหนา้
เวบ็ไซตห์ลกั และไม่ไดอ้ธิบาย
เพิ่มเติมวา่ช่องทาง social network 
มีการเช่ือมโยงจากหนา้เวบ็ไซต์
หลกัของหน่วยงานจากตรงไหน 

0.00 

ตวัช้ีวดัยอ่ยท่ี 9.2 การบริหารงาน 
แผนการด าเนินงาน 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O10 แผนด าเนินงานประจ าปี หน่วยงานตอบค าถามโดยใช ้
URL ท่ีเปิดมาแลว้เป็นไฟล ์ไฟล ์
PDF หน่วยงานตอ้งตอบดว้ย 
URL ของหนา้เวบ็ไซตท่ี์เป็น
ช่องทางในการเขา้ถึงขอ้มูลนั้น
ดว้ย เพื่อพิสูจน์วา่ไฟลแ์นบ
เอกสารนั้น ประชาชนสามารถ
เช่ือมโยงเขา้ถึงไดจ้ากหนา้
เวบ็ไซตข์องหน่วยงานจริง 

0.00 



ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O11 รายงานการก ากบัติดตามการ
ด าเนินงานประจ าปี รอบ 6 เดือน 

ไม่มี url 0.00 

O12 รายงานผลการด าเนินงาน
ประจ าปี 

หน่วยงานตอบค าถามโดยใช ้
URL ท่ีเปิดมาแลว้เป็นไฟล ์ไฟล ์
PDF หน่วยงานตอ้งตอบดว้ย 
URL ของหนา้เวบ็ไซตท่ี์เป็น
ช่องทางในการเขา้ถึงขอ้มูลนั้น
ดว้ย เพื่อพิสูจน์วา่ไฟลแ์นบ
เอกสารนั้น ประชาชนสามารถ
เช่ือมโยงเขา้ถึงไดจ้ากหนา้
เวบ็ไซตข์องหน่วยงานจริง 

0.00 

การปฏิบติังาน 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O13 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบติังาน url ไม่แสดงการเช่ือมโยงขอ้มูล
จาก หนา้ website หลกัของ
หน่วยงาน 

0.00 

การใหบ้ริการ 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O14 คู่มือหรือมาตรฐานการใหบ้ริการ หน่วยงานตอบค าถามโดยใช ้
URL ท่ีเปิดมาแลว้เป็นไฟล ์ไฟล ์
PDF หน่วยงานตอ้งตอบดว้ย 
URL ของหนา้เวบ็ไซตท่ี์เป็น
ช่องทางในการเขา้ถึงขอ้มูลนั้น
ดว้ย เพื่อพิสูจน์วา่ไฟลแ์นบ
เอกสารนั้น ประชาชนสามารถ
เช่ือมโยงเขา้ถึงไดจ้ากหนา้
เวบ็ไซตข์องหน่วยงานจริง 

0.00 

O15 ขอ้มูลเชิงสถิติการใหบ้ริการ ไม่มี url 0.00 



ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O16 รายงานผลการส ารวจความพึง
พอใจการใหบ้ริการ 

ไม่มี url 0.00 

O17 E-Service ไม่มี url 0.00 

ตวัช้ีวดัยอ่ยท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
แผนการใชจ่้ายงบประมาณประจ าปี 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O18 แผนการใชจ่้ายงบประมาณ
ประจ าปี 

หน่วยงานตอบค าถามโดยใช ้
URL ท่ีเปิดมาแลว้เป็นไฟล ์ไฟล ์
PDF หน่วยงานตอ้งตอบดว้ย 
URL ของหนา้เวบ็ไซตท่ี์เป็น
ช่องทางในการเขา้ถึงขอ้มูลนั้น
ดว้ย เพื่อพิสูจน์วา่ไฟลแ์นบ
เอกสารนั้น ประชาชนสามารถ
เช่ือมโยงเขา้ถึงไดจ้ากหนา้
เวบ็ไซตข์องหน่วยงานจริง 

0.00 

O19 รายงานการก ากบัติดตามการใช้
จ่ายงบประมาณ ประจ าปี รอบ 6 
เดือน 

หน่วยงานตอบค าถามโดยใช ้
URL ท่ีเปิดมาแลว้เป็นไฟล ์ไฟล ์
PDF หน่วยงานตอ้งตอบดว้ย 
URL ของหนา้เวบ็ไซตท่ี์เป็น
ช่องทางในการเขา้ถึงขอ้มูลนั้น
ดว้ย เพื่อพิสูจน์วา่ไฟลแ์นบ
เอกสารนั้น ประชาชนสามารถ
เช่ือมโยงเขา้ถึงไดจ้ากหนา้
เวบ็ไซตข์องหน่วยงานจริง 

0.00 

O20 รายงานผลการใชจ่้ายงบประมาณ
ประจ าปี 

หน่วยงานตอบค าถามโดยใช ้
URL ท่ีเปิดมาแลว้เป็นไฟล ์ไฟล ์
PDF หน่วยงานตอ้งตอบดว้ย 
URL ของหนา้เวบ็ไซตท่ี์เป็น
ช่องทางในการเขา้ถึงขอ้มูลนั้น
ดว้ย เพื่อพิสูจน์วา่ไฟลแ์นบ

0.00 



ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

เอกสารนั้น ประชาชนสามารถ
เช่ือมโยงเขา้ถึงไดจ้ากหนา้
เวบ็ไซตข์องหน่วยงานจริง 

การจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุ 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O21 แผนการจดัซ้ือจดัจา้งหรือ
แผนการจดัหาพสัดุ 

หน่วยงานตอบค าถามโดยใช ้
URL ท่ีเปิดมาแลว้เป็นไฟล ์ไฟล ์
PDF หน่วยงานตอ้งตอบดว้ย 
URL ของหนา้เวบ็ไซตท่ี์เป็น
ช่องทางในการเขา้ถึงขอ้มูลนั้น
ดว้ย เพื่อพิสูจน์วา่ไฟลแ์นบ
เอกสารนั้น ประชาชนสามารถ
เช่ือมโยงเขา้ถึงไดจ้ากหนา้
เวบ็ไซตข์องหน่วยงานจริง 

0.00 

O22 ประกาศต่าง ๆ เก่ียวกบัการจดัซ้ือ
จดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุ 

 100.00 

O23 สรุปผลการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการ
จดัหาพสัดุรายเดือน 

 100.00 

O24 รายงานผลการจดัซ้ือจดัจา้งหรือ
การจดัหาพสัดุประจ าปี 

ไม่มีรายงานสรุปผลการจดัซ้ือจดั
จา้งหรือการจดัหาพสัดุประจ าปี 
ตรวจพบแต่รายงานประจ าเดือน 
ซ่ึงไม่แสดงขอ้มูลภาพรวมของทั้ง
ปี 

0.00 

ตวัช้ีวดัยอ่ยท่ี 9.4 การบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคล 
การบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคล 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O25 นโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคล 

หน่วยงานตอบค าถามโดยใช ้
URL ท่ีเปิดมาแลว้เป็นไฟล ์ไฟล ์
PDF หน่วยงานตอ้งตอบดว้ย 

0.00 



ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

URL ของหนา้เวบ็ไซตท่ี์เป็น
ช่องทางในการเขา้ถึงขอ้มูลนั้น
ดว้ย เพื่อพิสูจน์วา่ไฟลแ์นบ
เอกสารนั้น ประชาชนสามารถ
เช่ือมโยงเขา้ถึงไดจ้ากหนา้
เวบ็ไซตข์องหน่วยงานจริง 

O26 การด าเนินการตามนโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

หน่วยงานตอบค าถามโดยใช ้
URL ท่ีเปิดมาแลว้เป็นไฟล ์ไฟล ์
PDF หน่วยงานตอ้งตอบดว้ย 
URL ของหนา้เวบ็ไซตท่ี์เป็น
ช่องทางในการเขา้ถึงขอ้มูลนั้น
ดว้ย เพื่อพิสูจน์วา่ไฟลแ์นบ
เอกสารนั้น ประชาชนสามารถ
เช่ือมโยงเขา้ถึงไดจ้ากหนา้
เวบ็ไซตข์องหน่วยงานจริง 

0.00 

O27 หลกัเกณฑก์ารบริหารและพฒันา
ทรัพยากรบุคคล 

หน่วยงานตอบค าถามโดยใช ้
URL ท่ีเปิดมาแลว้เป็นไฟล ์ไฟล ์
PDF หน่วยงานตอ้งตอบดว้ย 
URL ของหนา้เวบ็ไซตท่ี์เป็น
ช่องทางในการเขา้ถึงขอ้มูลนั้น
ดว้ย เพื่อพิสูจน์วา่ไฟลแ์นบ
เอกสารนั้น ประชาชนสามารถ
เช่ือมโยงเขา้ถึงไดจ้ากหนา้
เวบ็ไซตข์องหน่วยงานจริง 

0.00 

O28 รายงานผลการบริหารและพฒันา
ทรัพยากรบุคคลประจ าปี 

หน่วยงานตอบค าถามโดยใช ้
URL ท่ีเปิดมาแลว้เป็นไฟล ์ไฟล ์
PDF หน่วยงานตอ้งตอบดว้ย 
URL ของหนา้เวบ็ไซตท่ี์เป็น
ช่องทางในการเขา้ถึงขอ้มูลนั้น
ดว้ย เพื่อพิสูจน์วา่ไฟลแ์นบ
เอกสารนั้น ประชาชนสามารถ

0.00 



ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

เช่ือมโยงเขา้ถึงไดจ้ากหนา้
เวบ็ไซตข์องหน่วยงานจริง 

ตวัช้ีวดัยอ่ยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
การจดัการเร่ืองร้องเรียนการทุจริต 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O29 แนวปฏิบติัการจดัการเร่ือง
ร้องเรียนการทุจริต 

หน่วยงานตอบค าถามโดยใช ้
URL ท่ีเปิดมาแลว้เป็นไฟล ์ไฟล ์
PDF หน่วยงานตอ้งตอบดว้ย 
URL ของหนา้เวบ็ไซตท่ี์เป็น
ช่องทางในการเขา้ถึงขอ้มูลนั้น
ดว้ย เพื่อพิสูจน์วา่ไฟลแ์นบ
เอกสารนั้น ประชาชนสามารถ
เช่ือมโยงเขา้ถึงไดจ้ากหนา้
เวบ็ไซตข์องหน่วยงานจริง 

0.00 

O30 ช่องทางแจง้เร่ืองร้องเรียนการ
ทุจริต 

หน่วยงานตอบค าถามโดยใช ้
URL ท่ีเปิดมาแลว้เป็นไฟล ์ไฟล ์
PDF หน่วยงานตอ้งตอบดว้ย 
URL ของหนา้เวบ็ไซตท่ี์เป็น
ช่องทางในการเขา้ถึงขอ้มูลนั้น
ดว้ย เพื่อพิสูจน์วา่ไฟลแ์นบ
เอกสารนั้น ประชาชนสามารถ
เช่ือมโยงเขา้ถึงไดจ้ากหนา้
เวบ็ไซตข์องหน่วยงานจริง และ
url ไม่แสดงการเช่ือมโยงขอ้มูล
จาก หนา้ website หลกัของ
หน่วยงาน 

0.00 

O31 ขอ้มูลเชิงสถิติเร่ืองร้องเรียนการ
ทุจริตประจ าปี 

หน่วยงานตอบค าถามโดยใช ้
URL ท่ีเปิดมาแลว้เป็นไฟล ์ไฟล ์
PDF หน่วยงานตอ้งตอบดว้ย 
URL ของหนา้เวบ็ไซตท่ี์เป็น
ช่องทางในการเขา้ถึงขอ้มูลนั้น

0.00 



ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

ดว้ย เพื่อพิสูจน์วา่ไฟลแ์นบ
เอกสารนั้น ประชาชนสามารถ
เช่ือมโยงเขา้ถึงไดจ้ากหนา้
เวบ็ไซตข์องหน่วยงานจริง 

การเปิดโอกาสใหเ้กิดการมีส่วนร่วม 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O32 ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น ช่องทางการรับฟังความคิดเห็นไม่
สามารถเขา้ถึงหรือเช่ือมโยงได้
จากเวบ็ไซตห์ลกัของหน่วยงาน 

0.00 

O33 การเปิดโอกาสใหเ้กิดการมีส่วน
ร่วม 

หน่วยงานตอบค าถามโดยใช ้
URL ท่ีเปิดมาแลว้เป็นไฟล ์ไฟล ์
PDF หน่วยงานตอ้งตอบดว้ย 
URL ของหนา้เวบ็ไซตท่ี์เป็น
ช่องทางในการเขา้ถึงขอ้มูลนั้น
ดว้ย เพื่อพิสูจน์วา่ไฟลแ์นบ
เอกสารนั้น ประชาชนสามารถ
เช่ือมโยงเขา้ถึงไดจ้ากหนา้
เวบ็ไซตข์องหน่วยงานจริง และ 
url ท่ีใหม้าในส่วน website หลกั 
ไม่ส่ือถึงการมีส่วนร่วมของผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสียในการด าเนินงาน
ตามภารกิจหน่วยงาน 

0.00 

ตวัช้ีวดัยอ่ยท่ี 10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกนัการทุจริต 
เจตจ านงสุจริตของผูบ้ริหาร 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O34 เจตจ านงสุจริตของผูบ้ริหาร หน่วยงานตอบค าถามโดยใช ้
URL ท่ีเปิดมาแลว้เป็นไฟล ์ไฟล ์
PDF หน่วยงานตอ้งตอบดว้ย 
URL ของหนา้เวบ็ไซตท่ี์เป็น
ช่องทางในการเขา้ถึงขอ้มูลนั้น

0.00 



ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

ดว้ย เพื่อพิสูจน์วา่ไฟลแ์นบ
เอกสารนั้น ประชาชนสามารถ
เช่ือมโยงเขา้ถึงไดจ้ากหนา้
เวบ็ไซตข์องหน่วยงานจริง 

O35 การมีส่วนร่วมของผูบ้ริหาร หน่วยงานตอบค าถามโดยใช ้
URL ท่ีเปิดมาแลว้เป็นไฟล ์ไฟล ์
PDF หน่วยงานตอ้งตอบดว้ย 
URL ของหนา้เวบ็ไซตท่ี์เป็น
ช่องทางในการเขา้ถึงขอ้มูลนั้น
ดว้ย เพื่อพิสูจน์วา่ไฟลแ์นบ
เอกสารนั้น ประชาชนสามารถ
เช่ือมโยงเขา้ถึงไดจ้ากหนา้
เวบ็ไซตข์องหน่วยงานจริง 

0.00 

การประเมินความเส่ียงเพื่อการป้องกนัการทุจริต 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O36 การประเมินความเส่ียงการทุจริต
ประจ าปี 

หน่วยงานตอบค าถามโดยใช ้
URL ท่ีเปิดมาแลว้เป็นไฟล ์ไฟล ์
PDF หน่วยงานตอ้งตอบดว้ย 
URL ของหนา้เวบ็ไซตท่ี์เป็น
ช่องทางในการเขา้ถึงขอ้มูลนั้น
ดว้ย เพื่อพิสูจน์วา่ไฟลแ์นบ
เอกสารนั้น ประชาชนสามารถ
เช่ือมโยงเขา้ถึงไดจ้ากหนา้
เวบ็ไซตข์องหน่วยงานจริง 

0.00 

O37 การด าเนินการเพื่อจดัการความ
เส่ียงการทุจริต 

หน่วยงานตอบค าถามโดยใช ้
URL ท่ีเปิดมาแลว้เป็นไฟล ์ไฟล ์
PDF หน่วยงานตอ้งตอบดว้ย 
URL ของหนา้เวบ็ไซตท่ี์เป็น
ช่องทางในการเขา้ถึงขอ้มูลนั้น
ดว้ย เพื่อพิสูจน์วา่ไฟลแ์นบ
เอกสารนั้น ประชาชนสามารถ

0.00 



ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

เช่ือมโยงเขา้ถึงไดจ้ากหนา้
เวบ็ไซตข์องหน่วยงานจริง 

การเสริมสร้างวฒันธรรมองคก์ร 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O38 การเสริมสร้างวฒันธรรมองคก์ร หน่วยงานตอบค าถามโดยใช ้
URL ท่ีเปิดมาแลว้เป็นไฟล ์ไฟล ์
PDF หน่วยงานตอ้งตอบดว้ย 
URL ของหนา้เวบ็ไซตท่ี์เป็น
ช่องทางในการเขา้ถึงขอ้มูลนั้น
ดว้ย เพื่อพิสูจน์วา่ไฟลแ์นบ
เอกสารนั้น ประชาชนสามารถ
เช่ือมโยงเขา้ถึงไดจ้ากหนา้
เวบ็ไซตข์องหน่วยงานจริง 

0.00 

แผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริต 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O39 แผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริต
ประจ าปี 

หน่วยงานตอบค าถามโดยใช ้
URL ท่ีเปิดมาแลว้เป็นไฟล ์ไฟล ์
PDF หน่วยงานตอ้งตอบดว้ย 
URL ของหนา้เวบ็ไซตท่ี์เป็น
ช่องทางในการเขา้ถึงขอ้มูลนั้น
ดว้ย เพื่อพิสูจน์วา่ไฟลแ์นบ
เอกสารนั้น ประชาชนสามารถ
เช่ือมโยงเขา้ถึงไดจ้ากหนา้
เวบ็ไซตข์องหน่วยงานจริง 

0.00 

O40 รายงานการก ากบัติดตามการ
ด าเนินการป้องกนัการทุจริต
ประจ าปี รอบ 6 เดือน 

หน่วยงานตอบค าถามโดยใช ้
URL ท่ีเปิดมาแลว้เป็นไฟล ์ไฟล ์
PDF หน่วยงานตอ้งตอบดว้ย 
URL ของหนา้เวบ็ไซตท่ี์เป็น
ช่องทางในการเขา้ถึงขอ้มูลนั้น
ดว้ย เพื่อพิสูจน์วา่ไฟลแ์นบ

0.00 



ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

เอกสารนั้น ประชาชนสามารถ
เช่ือมโยงเขา้ถึงไดจ้ากหนา้
เวบ็ไซตข์องหน่วยงานจริง 

O41 รายงานผลการด าเนินการป้องกนั
การทุจริตประจ าปี 

หน่วยงานตอบค าถามโดยใช ้
URL ท่ีเปิดมาแลว้เป็นไฟล ์ไฟล ์
PDF หน่วยงานตอ้งตอบดว้ย 
URL ของหนา้เวบ็ไซตท่ี์เป็น
ช่องทางในการเขา้ถึงขอ้มูลนั้น
ดว้ย เพื่อพิสูจน์วา่ไฟลแ์นบ
เอกสารนั้น ประชาชนสามารถ
เช่ือมโยงเขา้ถึงไดจ้ากหนา้
เวบ็ไซตข์องหน่วยงานจริง 

0.00 

ตวัช้ีวดัยอ่ยท่ี 10.2 มาตรการภายในเพื่อป้องกนัการทุจริต 
มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกนัการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

หน่วยงานตอบค าถามโดยใช ้
URL ท่ีเปิดมาแลว้เป็นไฟล ์ไฟล ์
PDF หน่วยงานตอ้งตอบดว้ย 
URL ของหนา้เวบ็ไซตท่ี์เป็น
ช่องทางในการเขา้ถึงขอ้มูลนั้น
ดว้ย เพื่อพิสูจน์วา่ไฟลแ์นบ
เอกสารนั้น ประชาชนสามารถ
เช่ือมโยงเขา้ถึงไดจ้ากหนา้
เวบ็ไซตข์องหน่วยงานจริง 

0.00 

O43 การด าเนินการตามมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

หน่วยงานตอบค าถามโดยใช ้
URL ท่ีเปิดมาแลว้เป็นไฟล ์ไฟล ์
PDF หน่วยงานตอ้งตอบดว้ย 
URL ของหนา้เวบ็ไซตท่ี์เป็น
ช่องทางในการเขา้ถึงขอ้มูลนั้น
ดว้ย เพื่อพิสูจน์วา่ไฟลแ์นบ
เอกสารนั้น ประชาชนสามารถ

0.00 



ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

เช่ือมโยงเขา้ถึงไดจ้ากหนา้
เวบ็ไซตข์องหน่วยงานจริง 

ผู้ตอบแบบวดัการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

อายุ ชาย หญงิ อ่ืนๆ 

ต ่ากวา่ 20 ปี 0 0 0 

20 – 30 ปี 0 4 0 

31 – 40 ปี 4 6 0 

41 – 50 ปี 5 7 0 

51 – 60 ปี 6 6 0 

มากกวา่ 60 ปี 6 1 0 

ระดับการศึกษา ชาย หญงิ อ่ืนๆ 

ประถมศึกษาหรือต ่ากวา่ 9 6 0 

มธัยมศึกษาหรือ
เทียบเท่า 

7 9 0 

อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 2 2 0 

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 3 7 0 

สูงกวา่ปริญญาตรี 0 0 0 

อ่ืน ๆ 0 0 0 

ติดต่อหน่วยงาน ชาย หญงิ อ่ืนๆ 

บุคคลทัว่ไป 21 23 0 

หน่วยงานของรัฐ 0 0 0 



อายุ ชาย หญงิ อ่ืนๆ 

องคก์รธุรกิจ 0 0 0 

อ่ืน ๆ 0 1 0 

ตอบแบบวดัการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 

อายุ ชาย หญงิ อ่ืนๆ 

ต ่ากวา่ 20 ปี 0 0 0 

20 - 30 ปี 0 3 0 

31 - 40 ปี 4 7 0 

41 - 50 ปี 3 3 0 

51 - 60 ปี 1 2 0 

มากกวา่ 60 ปี 0 0 0 

ระดับการศึกษา ชาย หญงิ อ่ืนๆ 

ประถมศึกษาหรือ
ต ากวา่ 

1 0 0 

มธัยมศึกษาหรือ
เทียบเท่า 

2 2 0 

อนุปริญญาหรือ
เทียบเท่า 

1 0 0 

ปริญญาตรีหรือ
เทียบเท่า 

3 8 0 

สูงกวา่ปริญญาตรี 1 5 0 

อ่ืน ๆ 0 0 0 

 



 

ปิดปรับปรุงระบบช่ัวคราว 

 


